Comune di Venezia
Data: 26/09/2022, PG/2022/0435313

Da pubbilicare all'Albo Pretorio

dal 26/09/2022 a1 10/10/2022

Il dirigente
M.7/P.85 Dott. Marzio Ceselin

CITTA’ DI
VENE/ZIA

COMUNE DI VENEZIA
DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E AFFARI GENERALI
Settore Gare Contratti e Centrale Unica Appalti ed Economato
Servizio Gare e Contratti
San Marco n. 4136
30124 Venezia
Tel. 041 2748514 / 041 2748546 — Fax 041 2748626

AVVISO DI RETTIFICA e PROROGA DEI TERMINI

GARA N. 62/2022 - Appalto per il servizio di controllo, accertamento e
contestazione delle violazioni del regolamento relativo al contributo di accesso
istituito ex art. 1, comma 1129, L. 145/2018, cosi come disciplinato dal
regolamento comunale, nonche’ di riscossione coattiva relativamente alle somme
non pagate a seguito dell’attivita di accertamento conseguenti I'attivita di
controllo.

Con riferimento al bando di gara pubblicato nella G.U.C.E. S/169 del 02/09/2022, nella G.U.R.I. -
57 Serie speciale n. 102 del 02/09/2022, all' albo Pretorio del Comune di Venezia dal 05/09/2022
al 29/09/2022, si comunica la seguente rettifica al bando e al disciplinare di gara e conseguente
proroga dei termini:

1) pag., 2, punto 13 del bando di gara:

Anziché:
13. Termine ultimo per la ricezione delle offerte: entro le ore 12.00 del giorno 29/09/2022;

Leggasi
13. Termine ultimo per la ricezione delle offerte: entro le ore 09.00 del giorno 10/10/2022;

pag., 2, punto 14b del bando di gara;

Anziché:
14.b) Data, ora e luogo di apertura delle offerte: seduta pubblica il giorno 30/09/2022 alle
ore 09.30 presso un ufficio del Servizio Gare e Contratti.

Leggasi:
14.b) Data, ora e luogo di apertura delle offerte: seduta pubblica il giorno 10/10/2022 alle
ore 11.00 presso un ufficio del Servizio Gare e Contratti.
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2) - a pag. 39 del disciplinare di gara, all'art. 23.1 "condizioni particolari di esecuzione"
Anziché:

| 23.1 CONDIZIONI PARTICOLARI DI ESECUZIONE |

Per l'esecuzione del servizio oggetto del presente appalto € richiesto di accettare, senza
condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella documentazione
gara, ivi comprese, ai sensi dell’art. 100 del Codice, le condizioni stabilite all’art. 2 del
capitolato speciale d’appalto. In caso di mancato rispetto delle suddette condizioni particolari
di esecuzione la stazione appaltante non procedera alla stipula del contratto.

Leggasi:

| 23.1 CONDIZIONI PARTICOLARI DI ESECUZIONE |

Per l'esecuzione del servizio oggetto del presente appalto € richiesto di accettare, senza
condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella documentazione
gara, ivi comprese, ai sensi dell’art. 100 del Codice, le condizioni stabilite all'art. 2 del
capitolato speciale d’appalto, nonché al seguente punto 23.1.1. In caso di mancato rispetto
delle suddette condizioni particolari di esecuzione la stazione appaltante non procedera alla
stipula del contratto.

| 23.1.1 RESPONSABILE TRATTAMENTO DEI DATI AI SENSI DELL’ART. 28 GDPR|

1. LUimpresa aggiudicataria accetta di essere designata quale Responsabile del Trattamento dei
Dati Personali (di seguito il “Responsabile”), ai sensi dell’art. 28 del sotto indicato GDPR,
nell'ambito del rapporto contrattuale instaurato con il Titolare in virtu del Contratto (di seguito il
“Contratto”) e si impegna a rispettare la cd. Normativa applicabile (di seguito “Normativa
Applicabile”), quale insieme delle norme rilevanti in materia di privacy alle quali il Titolare &
soggetto, incluso il Regolamento europeo 2016/679, il D.Lgs. n. 196/2003 come novellato dal
D.Lgs. n. 101/2018 (di seguito, unitamente “GDPR"”), General Data Protection Regulation -
“GDPR") ed ogni linea guida, norma di legge, codice o provvedimento rilasciato o emesso dagli
organi competenti o da altre autorita di controllo. Il trattamento puo riguardare anche dati
particolari. Dati e informazioni devono essere trattati esclusivamente per lo svolgimento delle
attivita e per l'assolvimento degli obblighi previsti dal Contratto e dalla normativa in esso
richiamata.

2. Il Responsabile del trattamento esegue il trattamento dei dati personali per conto del Titolare
in relazione agli adempimenti connessi all'affidamento e alla gestione del Contratto nel rispetto

degli obblighi previsti dalla legge e dai regolamenti del Comune di Venezia.
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3. Il Responsabile del trattamento esegue il trattamento delle seguenti tipologie di dati personali:
dati anagrafici identificativi della persona controllata (nome e cognome); dati identificativi della
persona controllata contenuti nel documento di identita che e tenuta ad esibire a certe condizioni;
dati dichiarati nell’eventuale autocertificazione che la persona controllata dovra esibire per le
ipotesi in cui non possa produrre un QR code rilasciato dal Comune; dati necessari a svolgere
I'attivita sanzionatoria.
4. In attuazione di quanto disposto dall’art. 28 del citato GDPR il Responsabile € tenuto a:
a. effettuare la ricognizione delle banche dati, degli archivi (cartacei e non) relativi ai trattamenti
effettuati in esecuzione del Contratto;
b. tenere un registro, come previsto dall’art. 30 del GDPR, in formato elettronico, di tutte le
categorie di attivita relative al trattamento svolte per conto del Comune/Stazione Appaltante,
contenente:
- il nome e i dati di contatto del Responsabile e del Titolare e, laddove applicabile, del
Responsabile della protezione dei dati;
- le categorie dei trattamenti effettuati per conto del Titolare;
- ove possibile, una descrizione generale delle misure di sicurezza tecniche ed organizzative
adottate;
c. organizzare le strutture, gli uffici e le competenze necessarie e idonee a garantire la corretta
esecuzione del Contratto;
d. non diffondere o comunicare a terzi i dati trattati per conto del Comune;
e. garantire l'affidabilita di qualsiasi dipendente che accede ai dati personali del Titolare ed
assicurare, inoltre, che gli stessi abbiano ricevuto adeguate istruzioni e formazione (quali
incaricati/autorizzati del trattamento) con riferimento alla protezione e gestione dei dati personali;
f. tenere i dati personali trattati per conto del Comune separati rispetto a quelli trattati per conto
di altre terze parti, sulla base di un criterio di sicurezza di tipo logico;
5. Con la sottoscrizione del Contratto, il Responsabile in particolare si obbliga a:

a. implementare le misure di sicurezza riportate nella tabella sottostante :

ID MISURE DI SICUREZZA

Esistenza di procedure/istruzioni operative in materia di Information Technology

(es. Security standard, creazione account, controllo degli accessi logici - sistema di
1 | processi per la creazione / cancellazione di utenze gestione password, documento di
valutazione dei rischi, valutazione di impatto privacy e, in generale, qualsiasi

documentazione sull'lT management).

2 | Formazione dipendenti sulla security.
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3 | Esecuzione della profilazione degli accessi relativi alle utenze.

Conservazione di tutti i supporti di backup e di archiviazione che contengono
4 | informazioni riservate del Titolare in aree di memorizzazione sicure e controllate a

livello ambientale.
5 Ove necessario, esistenza di tecniche di cifratura e/o pseudonimizzazione.

6 | Esistenza di procedure di disaster ricovery e business continuity

Esecuzione periodica di test di sicurezza sui sistemi (quali ad es..vulnerability

assessment, penetration test, security assessment, ecc.).

8 | Isolamento della rete da altri sistemi.

Verifiche periodiche sui fornitori (ad es. tramite verifica documentale, certificazioni

’ del fornitore o audit presso il fornitore).

Monitoraggio degli ingressi/uscite per il personale autorizzato ( ad esempio con
10 tessera magnetica e tracciata sul sistema di controllo).

Presenza di adeguati sistemi di difesa (ad esempio di difesa passiva, inferriate o
! blindatura alle finestre e porte antisfondamento)

Utilizzazione di password complesse (minimo 8 caratteri di tipologia differente,
12 reimpostazione password obbligatoria al primo accesso, scadenza password).
r Assegnazione ad ogni utente di credenziali (user e password) personali, uniche e

non assegnabili ad altri utenti.

14 | Rimozione degli account inattivi o non piu necessari.

Limitazione degli accessi agli archivi cartacei (es. mediante chiusura a chiave degli
15
armadi etc...)

16 | Gestione della distruzione/formattazione di hardware

b. mantenere ogni ulteriore misura organizzativa e tecnica di sicurezza idonea a prevenire i rischi
di distruzione, perdita, anche accidentale, dei dati personali nonché di accesso non autorizzato o
trattamento illecito;

c. far si che le predette misure siano idonee a garantire il rispetto di quanto previsto dall'art. 32
del GDPR;

d. verificare regolarmente l'idoneita delle misure adottate e aggiornarle;

e. procedere alla nomina del proprio/i amministratore/i di sistema, in adempimento di quanto
previsto dal provvedimento del Garante del 27.11.08, pubblicato in G.U. n. 300 del 24.12.2008,
ove ne ricorrano i presupposti, comunicandolo prontamente al Titolare, curando, altresi,
I'applicazione di tutte le ulteriori prescrizioni contenute nel suddetto provvedimento;

f. assistere tempestivamente il Titolare con misure tecniche e organizzative adeguate, al fine di

soddisfare I'eventuale obbligo del Titolare stesso di procedere ad un DPIA;
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g. assistere il Titolare nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli artt. 32-36 GDPR, tenendo
conto della natura del trattamento e della eventuale necessita di procedere ad un DPIA
(Valutazione di impatto sulla protezione dei dati) ex art. 35 e ss del GDPR;
h. procedere alla notifica alla Stazione Appaltante, senza ingiustificato ritardo e comunque non
oltre le 24 ore da quando ne abbia avuto conoscenza, ai sensi dell’art.33 del GDPR, nel caso in cui
si verifichi un Data breach (violazione di dati personali secondo il dettato dell’art. 33 del GDPR)
anche presso i propri Sub-responsabili; la notifica deve contenere tutti i requisiti previsti dall‘art.
33, 3° comma del GDPR (la natura delle violazioni, gli interessati coinvolti, le possibili
conseguenze e le nuove misure di sicurezza implementate). Il Responsabile, inoltre, adotta, di
concerto con la Stazione Appaltante, nuove misure di sicurezza atte a circoscrivere gli effetti
negativi dell’evento e a ripristinare la situazione precedente;
i. predisporre e aggiornare un registro che dettagli, in caso di eventuali Data breach, la natura
delle violazioni, gli interessati coinvolti, le possibili conseguenze e le nuove misure di sicurezza
implementate;
|. astenersi dal trasferire i dati personali trattati al di fuori dello Spazio Economico Europeo senza
il previo consenso scritto del Comune;
m. avvertire prontamente la Stazione Appaltante, entro tre (3) giorni lavorativi, in merito alle
eventuali richieste degli interessati che dovessero pervenire inviando copia delle istanze ricevute
all'indirizzo pec: dirfinanziaria@pec.comune.venezia.it e collaborare al fine di garantire il
pieno esercizio da parte degli interessati di tutti i diritti previsti dalla Normativa applicabile;
n. avvisare immediatamente, e comunque entro tre (3) giorni lavorativi, il Titolare del
trattamento, di qualsiasi richiesta o comunicazione da parte dell’Autorita Garante o di quella
Giudiziaria eventualmente ricevuta inviando copia delle istanze all'indirizzo pec:
dirfinanziaria@pec.comune.venezia.it per concordare congiuntamente il riscontro;
0. predisporre idonee procedure interne finalizzate alla verifica periodica della corretta
applicazione e della congruita degli adempimenti posti in essere ai sensi della Normativa
applicabile, attuate d’intesa con il Titolare anche in applicazione delle Misure tecniche e
organizzative di sicurezza;
p. mantenere un costante aggiornamento sulle prescrizioni di legge in materia di trattamento dei
dati personali, nonché sull’evoluzione tecnologica di strumenti e dispositivi di sicurezza, modalita
di utilizzo e relativi criteri organizzativi adottabili;
6. Il Titolare si riserva la facolta di effettuare, nei modi ritenuti piu opportuni, anche tramite l'invio
presso i locali del Responsabile di propri funzionari a cido delegati, o tramite l'invio di apposite
check list, verifiche tese a vigilare sulla puntuale osservanza delle disposizioni di legge e delle

presenti prescrizioni.
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In alternativa a quanto sopra precisato, il Responsabile puo fornire al Titolare copia di eventuali
certificazioni esterne, audit report e/o altra documentazione sufficiente a verificare la conformita
del Responsabile alle Misure tecniche e organizzative di sicurezza di cui al precedente comma 5.
7. Qualora il Responsabile del trattamento intenda ricorrere a un altro responsabile per
I'esecuzione di specifiche attivita di trattamento per conto del Titolare, presenta richiesta di
autorizzazione al Titolare ai sensi dell’art. 28, par.4 del citato regolamento UE 2016/679, che
indichi il subresponsabile e assicuri che il subresponsabile € tenuto ai medesimi obblighi di cui al
presente articolo.
Il Responsabile fornisce al Titolare un report descrittivo in forma scritta che specifichi le attivita di
trattamento dei dati personali da demandare al Sub-responsabile, con la previsione delle seguenti
prescrizioni:
a. la limitazione dell’accesso del Sub-responsabile ai dati personali strettamente necessari per
soddisfare gli obblighi contrattuali del Responsabile, vietando l'accesso ai dati personali per
qualsiasi altro scopo;
b. il rispetto di obbligazioni equivalenti a quelle previste nel presente articolo nonché la possibilita
di effettuare audit;
c. la piena responsabilita del Responsabile nei confronti del Titolare per qualsiasi atto o omissione
del Sub-responsabile rispetto alle obbligazioni assunte.
8. Il Responsabile tiene indenne e manlevato il Titolare (ivi inclusi i dipendenti e agenti) da ogni
perdita, costo, spesa, multa e/o sanzione, danno e da ogni responsabilita conseguente ad
eventuali violazioni, da parte sua e del sub-responsabile di cui al comma precedente, degli
obblighi della Normativa applicabile o delle disposizioni contenute nel Contratto.
9. Fatte salve le disposizioni contenute nel Contratto in tema di risoluzione e ad
integrazione delle stesse, le parti stabiliscono che I’ inadempimento del punto h del
precedente comma 5 del presente articolo e’ causa di risoluzione del contratto ai sensi
dell’art. 1456 del codice civile.

3) Pag. 33, art. 18 del disciplinare di gara:
Anziché:

18. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA: APERTURA DELLA DOCUMENTAZIONE
AMMINISTRATIVA

La prima seduta pubblica avra luogo il giorno 30/09/2022 alle ore 09.30 presso un ufficio
del Servizio Gare e Contratti nella Sede Municipale di Ca’ Farsetti San Marco n. 4136 . La
gara si svolgera in forma telematica, cui sara possibile partecipare anche da remoto tramite
collegamento alla piattaforma telematica indicata nel presente bando di gara.

Leggasi:
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18. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA: APERTURA DELLA DOCUMENTAZIONE
AMMINISTRATIVA

La prima seduta pubblica avra luogo il giorno 10/10/2022 alle ore 11.00 presso un ufficio
del Servizio Gare e Contratti nella Sede Municipale di Ca’ Farsetti San Marco n. 4136 . La

gara si svolgera in forma telematica, cui sara possibile partecipare anche da remoto tramite
collegamento alla piattaforma telematica indicata nel presente bando di gara.

Immutato il resto
Venezia, li 26/09/2022

Il Dirigente del Settore Gare Contratti
e Centrale Unica Appalti ed Economato

Dott. Marzio Ceselin
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