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Allegato 7: Penali

Importo a
penalità

Abbandono o sospensione del servizio. € 20.000,00
Mancata denuncia di danni a causa di forza maggiore (fulmini, terremoti, alluvioni, ecc.) o
altri danni da terzi (incidenti stradali con invasione delle aree verdi, crolli, vandalismi, 
incendi, ecc.) entro 3 giorni lavorativi dal verificarsi dell’evento.

€ 1.000,00

Gravi vizi o ritardi nella esecuzione dei servizi o nella esecuzione del servizio che abbiano
dato origine ad almeno 4 richiami ufficiali all’anno

€ 1.000,00

Grave difformità rispetto agli aspetti ed ai contenuti dell’offerta tecnica proposta 
dall’Impresa in sede di gara.

€ 1.000,00

Mancata comunicazione del programma operativo del mese successivo. € 250,00
Mancata comunicazione delle lavorazioni eseguite il mese precedente € 250,00
Mancata comunicazione del programma annuale dei reimpianti sulla base degli 
abbattimenti dell'anno precedente e delle potature arboree. 

€ 500,00

Mancato taglio dell’erba come da programma € 100,00
Mancata osservanza del programma potature € 100,00
Mancato abbattimento delle piante autorizzate entro un mese dall’autorizzazione € 100,00
Mancato rispetto del piano reimpianti € 100,00
Mancata comunicazione di situazioni di pericolo per la pubblica incolumità entro i termini
stabiliti.

€ 500,00

Mancata trasmissione dei rapporti di controllo degli arredi e dell’area entro i termini 
stabiliti.

€ 250,00

Mancato rispetto degli ordini di servizio entro i tempi pattuiti secondo le modalità 
espresse nell’ordine di servizio. 

€ 250,00

Mancata reperibilità dell’impresa appaltatrice o di un suo delegato. € 1.000,00
Danni del manto erboso (scalping) per porzioni superiori al 5% nelle zone tipo A e B. € 500,00
Mancata rifinitura entro le 24 ore successive alle operazioni di taglio principale € 200,00
Mancata osservanza delle attenzioni necessarie perché non si provochino danni alle 
strutture presenti (cortecce, arbusti, strutture, irrigatori, gocciolatori, ecc.) durante il taglio 
dell’erba.

€ 250,00

Presenza di andane nel manto erboso. € 200,00
Mancata pulizia delle sedi stradali dopo lo sfalcio. € 200,00
Presenza di polloni, alla base delle piante, alti più di 50 cm. € 100,00
Danni al fondo dei manti erbosi per passaggio di mezzi. 1.5 €/mq
Presenza di malerbe nelle aiuole, nelle tazze e nelle altre aree per cui è prevista la 
scerbatura.

€ 100,00

Mancata rifinitura dello sfalcio dell’erba attorno a giochi, arredi, piante e bordi. € 100,00
Mancata pulizia dei tondelli delle piante. € 100,00
Danni non riparabili alle piante causati da errati diserbi (dosi, modalità, principio attivo, 
deriva, ecc.).

€ 100,00

Precario o scadente stato vegetativo imputabile a mancanza di concimazione dove 
prevista.

€ 100,00

Mancato rispetto delle modalità esecutive, preventivamente concordate con 
l'Amministrazione nell’esecuzione della potatura delle siepi e come da programma 
operativo del mese

25 €/ml di
siepe

Mancata segnalazione di piante, arbusti morti e fallanze all’interno delle siepi. € 100,00
Mancato rispetto delle norme in materia di Cancro colorato del platano. € 200,00
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Utilizzo del materiale vegetale per la formazione di aiuole non ben formato, con patologie,
invecchiato in vaso, con vasi con infestanti. 

€ 200,00

Mancata raccolta delle foglie. € 250,00
Mancata raccolta dell’immondizia in ogni ambito (sfalci, scerbature, raccolta foglie, ecc.) 
prevedono che durante l’esecuzione la raccolta.

€ 200,00

Mancata asportazione delle risulte derivanti dall’ordinaria manutenzione dove previste. € 200,00
Mancata segnalazione all'Amministrazione comunale qualunque guasto o danno recato ai 
cancelli e/o serrature. 

€ 200,00

Mancata segnalazione all'Amministrazione comunale di danni o inefficienze delle 
strutture di arredo, dei giochi, fontane d’acqua, impianti elettrici, impianti sportivi, 
percorsi pedonali, impianti irrigui etc. senza che nessun iter sia stato inviato.

€ 200,00

Mancata comunicazione delle lavorazioni eseguite alla ditta incaricata per 
l’aggiornamento del censimento.

€ 100,00

Mancate irrigazioni necessarie per mantenere in efficienza l’impianto vegetale (alberi 
arbusti, aiuole, escluso manto erboso) durante le stagioni non sufficientemente piovose nei
primi due anni dall’impianto.

€ 250,00

Irrispettoso comportamento del personale dell’Impresa nei confronti dei cittadini o degli 
incaricati dell’Amministrazione.

€ 200,00

Mancata comunicazione di sospensione/ripresa nell’esecuzione del programma trasmesso. € 200,00
Mancata segnalazione di situazione di pericolo, attraverso la posa di nastro bianco-rosso, 
o in casi più complessi la posa di cartelli, reti di protezione, transenne, ecc.

€ 250,00

Mancata disponibilità del tesserino di riconoscimento previsto dalla normativa vigente, 
nell’esecuzione del servizio.

€ 50,00 a
operatore

Mancato utilizzo dei DPI previsti nel POS. € 250,00
Mancato rispetto delle procedure di sicurezza previste nel POS e delle indicazioni di 
prevenzione e protezione dai rischi interferenziali riportate nel DUVRI e documenti ad 
esso allegati (ad es. posizionamento segnaletica stradale, movieri, imbracature di 
sicurezza, ecc.):

€ 250,00

Danneggiamento a manufatti di qualsiasi genere (arredi, giochi, recinzioni, irrigatori, 
trappole/esche per animali, ecc.) durante l’esecuzione dei servizi.

€ 50,00 a
manufatto
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