
Città di Venezia

Gara n. 66/2023 Servizio di cure familiari per anziani in condizione di fragilità socio-economica e persone
disabili - Progetto Altobello – CIG 9854171F25 CUI S00339370272202300019

Informazioni sulla gara
ID 456

Tipologia di gara: Procedura aperta

Criterio di valutazione: Economicamente più vantaggiosa

CPV: 85310000-5

CIG: 9854171F25

Tipo di fornitura: Servizi

RUP: marzio ceselin

Stato: Aggiudicata

Soggetto aggiudicatore: Città di Venezia

Centro di costo: Servizio Gare e contratti

Destinatario fornitura/servizio: Servizio di sistema

Aggiudicatario: Cooperativa Sociale Blu
Importo di aggiudicazione comprensivo degli

oneri: 788.527,60 €

Data di aggiudicazione: 18 settembre 2023

Importi e oneri
Importo complessivo a base d'asta: 932.250,00 €

Importo, al netto di oneri, soggetto a ribasso: 447.000,00 €

Oneri: 485.250,00 €

Importo contributo ANAC: 90,00 €

Garanzia fideiussoria: 8.940,00 €



Criteri punteggio documentazione economica
Nome criterio/sub-criterio Punteggio massimo attribuibile

offerta b.1

offerta b.1 10.00

Totale criterio 10.00

offerta b.2

offerta b.2 2.00

Totale criterio 2.00

Totale 12.00

Criterio di valutazione dell'offerta economica
Formula per calcolo del punteggio dell'offerta
economica 6.3 Formula interpolazione bilineare (X=0.90)

Punteggio massimo da attribuire all'offerta
economica 8

Date pubblicazione e scadenza
Data inizio partecipazione: 28 giugno 2023 13:00:00

Termine ultimo per la presentazione di quesiti: 19 luglio 2023 23:59:00

Data scadenza: 27 luglio 2023 12:00:00

Documenti richiesti ai partecipanti - Documentazione amministrativa
DGUE

Domanda di partecipazione

Autocertificazione

Documento di Identità

Contributo ANAC

Cauzione - Fidejussione

Eventuali documenti integrativi

passoe

avvalimento

certificazione iso

raggruppamento consorzio

certificazione bollo

Documenti richiesti ai partecipanti - Offerta economica
Offerta economica

Eventuali documenti integrativi



Documentazione gara
Bando di gara

CAPITOLATO GARA

MODELLO A

MODELLO C

MODELLO D

DGUE



Chiarimenti
Domanda Risposta

1) Relativamente alla procedura di cui all'oggetto si
richiede: - nome/ragione sociale dell'attuale gestore
dei servizi oggetto dell'appalto;

2) relativamente ai requisiti di capacità tecnica e
professionale si chiede conferma che siano
considerati servizi analoghi quelli aventi per oggetto
l'assistenza domiciliare rivolta ad anziani (ed
eventualmente anche ad adulti con disabilità). Si
ringrazia e si porgono distinti saluti

1) l'attuale gestore è: Fondazione Venezia Servizi
alla Persona Via Rampa Cavalcavia 9 30172
Venezia- Mestre

2) si conferma

Domanda Risposta

In riferimento alle ore del servizio festivo punto B2
del capitolato, si nota una drastica riduzione rispetto
al bando precedente: bando precedente previste
2.400 ore, bando attuale previste 800 ore. Si chiede
conferma

Si conferma

Domanda Risposta

Relativamente alla figura dell'assistente sociale, si
chiede di chiarire quale sia il monte ore settimanale
richiesto (20 o 30 ore) e quale sia la sede di lavoro
(presso l'alloggio di servizio oppure nella sede
dell'aggiudicatario o altro). Si ringrazia e si porgono
cordiali saluti.

Ai sensi dell'art 3 del Capitolato tecnico e
prestazionale ultimo capoverso " Detti interventi e
azioni sono da realizzarsi per almeno 20 ore di
attività settimanale, di norma dal lunedì al venerdì".
Ai sensi dell'art.7 del Capitolato tecnico e
prestazionale "Le attività oggetto d'appalto verranno
svolte nel complesso abitativo denominato Edificio
n.1 " Campo dei Sassi" in Via Fornace nel quartiere
di Altobello a Venezia-Mestre".

Domanda Risposta

Gent.mi, relativamente al personale impiegato si
chiede di specificare le ore di servizio e il prezzo
orario a base d’asta di ciascuna figura: -
ASSISTENTE SOCIALE -ASSISTENTI FAMILIARI -
COORDINATORE DEL PROGETTO Si ringrazie
anticipatamente.

Come previsto all'art. 3 del Capitolato il servizio si
articola in: A) Presenza notturna all’interno
dell’insediamento, reperibilità diurna e servizio
sociale professionale. La presenza notturna va
garantita per tutti i giorni dell'anno dalle ore 21 alle
ore 8 del giorno successivo tramite la messa a
disposizione di almeno un assistente familiare
nell'alloggio di servizio. La reperibilità diurna va
garantita per tutti i giorni feriali e festivi dell'anno
dalle ore 8 alle ore 21, tramite un operatore
(assistente familiare) Le attività di servizio sociale
professionale devono essere svolte da figura
professionale assistente sociale, da realizzarsi per
almeno 20 ore di attività settimanale, di norma dal
lunedì al venerdì. B) Presenza diurna all’interno
dell’insediamento, attraverso servizi collettivi e
attività del quotidiano e cura della casa. La
presenza diurna attraverso servizi collettivi è
garantita nelle seguenti fasce orarie: per i giorni
feriali dalle 8 alle 12 e dalle 14 alle 18 e per i giorni
festivi dalle 8 alle 12. Le attività del quotidiano e
cura della casa vanno garantite, a seguito di



ordinazione dell’Amministrazione Comunale, in tutti i
giorni dell’anno con un arco orario che va dalle ore
8 alle ore 21. Le attività di cui al punto B vanno
garantite con figure di assistente familiare. Per il
complesso delle attività di cui al punto B) si stimano
un massimo di: -B.1) 15.600 ore da effettuarsi nelle
giornate feriali - B.2) 800 ore da effettuarsi nelle
giornate festive. Come previsto all'art. 6 del
Capitolato il coordinatore "deve garantire la
costante disponibilità, in orario di ufficio per cinque
giorni settimanali, dal lunedì al venerdì, nonché la
reperibilità, o quella di un suo delegato, al di fuori di
tale orario"

Criteri punteggio documentazione tecnica
Nome criterio/sub-criterio Punteggio massimo attribuibile

1.piano di servizio

1.1. Grado della conoscenza delle problematiche 10.00

1.2 Modalità operative 35.00

Totale criterio 45.00

2.personale

2.1. grado di formazione 15.00

2.2 Modalità di coordinamento del personale 15.00

Totale criterio 30.00

3. Verifiche e monitoraggio

3.1 modalità e gli strumenti di valutazione
dell'efficienza e dell'efficacia 5.00

Totale criterio 5.00

Totale 80.00

Documenti richiesti ai partecipanti - Offerta tecnica
Offerta tecnica

Eventuali documenti integrativi
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